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LEGISLACOES E ASSISTENCIA TECNICA > PALES
OBRIGATORIEDADE DE NOTIFICAGAO DA PRESENGA DE ALERGENICOS EM >
CARDAPIOS E AFiNS EM SERVICOS DE ALIMENTAGAO. >,
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CLASSIFICAGCAO DO GRAU DE RISCO EM SERVICOS ?

g
DE ALIMENTAGAO Les
GRAU DE RISCO 2 >>’

(GR2): RISCO MODERADO ‘
ATIVIDADES APRESENTAM RISCOS QUE EXIGEM MAIS OBRIGAGOES LEGAIS RELACIONADAS A
SAUDE E SEGURANGA DO TRABALHO.
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ESPECIFICACAO DOS SERVICOS DE ALIMENTACAO

CLASSIFICAGAO DO RISCO

56 ALMENTACAO .

56.1  Restaurantes e outros servicos de alimentacdo e bebidas

56.11-2 Restaurantes e outros estabelecimentos de servicos de alimentacao e bebidas )

56.12-1 Servigos ambulantes de alimentagdo 2

56.2 bervigos de catering, bufé e outros servicos de comida preparada

[b6.20-1 jServigos de catering, bufé e outros servicos de comida preparada 2

ANEXO | - NORMA REGULAMENTADORA N. 4 (NR-4)

CLASSIFICACAO NACIONAL DE ATIVIDADES ECONOMICAS - CNAE (VERSAO 2.0) - GRAU DE RISCO - GR
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RISCO SANITARIO } web
»” PALES

TRA

PROPRIEDADE QUE TEM UMA ATIVIDADE, SERVICO OU PRODUTO, DE
PRODUZIR EFEITOS NOCIVOS OU PREJUDICIAIS A SAUDE HUMANA.  agnr- 2015

GOVERNO DO ESTADO
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S.A. “SEM CONTROLE” S.A. “COM CONTROLEFE”
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Lei n° 14.863 - 12 DE FEVEREIRO DE 2025 ”- pi&s

TRA

LEI N° 14.863 DE 12 DE FEVEREIRO DE 2025 > >

Dispée sobre a obrigatoriedade da especificagio da informacgio e da
gacio da pr ¢a de ali alergénicos nos cardapios dos
estabelecimentos de comercializagio de alimentos que indica.

0O PRESIDENTE DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DA BAHIA, no uso 1 . D ivu I g agéo (o) b ri gat6 ria de al i me ntOS

de atribuigdo prevista no art. 80, § 7° da Constituigao do Estado da Bahia, combinando com o art. 41, XXII,
da Resolugdo n® 1.193/85 (Regimento Interno), fago saber que o Plendrio da Assembleia aprovou e eu
promulgo a seguinte Lei:

e
div

alergénicos em cardapios e afins.

Art. 1° - Ficam os bares, restaurantes, hotéis, fast-foods, food-trucks, sorveterias, docerias,
delicatessens, padarias ¢ outros estabelecimentos que comercializem produtos prontos para o consumo
imediato, obrigados a manter nos cardapios, menus e afins a informagdo sobre a presenga de alimentos

]'.4 ‘d ‘d‘ ‘]‘.d . . ]dd D . ]d <A],..S.,.- - - d If -
;c[:)ré.c::c;g deeza:lgguTh«(.)o:il; ;z).]sgvuyao a Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria 2 . I n cI u I os se rVI gos e se _se er ce e os q u e

Pardgrafo tnico - Consideram-se alimentos alergénicos os constantes no Anexo I da
Resolugao da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - RDC n° 26 de 2 de julho de

tem expositores de alimentos.

Art. 2° - A informagdo sobre a presenga de alimentos alergénicos deverd constar nos
cardapios, menus e afins de acordo com as especificagdes dos artigos 6° ao 8° da RDC n° 26 de 2 de julho

de 2015. ~ . = -
Art. 3° - Os restaurantes do tipo self-service ou que tenham expositores de alimentos deverdo 3 L] Refo rga atu a gao d o n Utrl c' o n Ista n a

colocar as informagdes na etiqueta de identificagdo do alimento.

Art. 4° - A relagdo dos cardapios, menus e afins de que trata o caput do art. 1° podera
ser elaborada e assinada por nutricionista, com o respectivo nimero de sua inscrigdo no Conselho

elaboracgao dos cardapios.

Art. 5° - O descumprimento das disposi¢des contidas nesta Lei constitui infragdo sanitaria,
nos termos da Lei n° 6.437, de 20 de agosto de 1977 e suas atualizagdes, sem prejuizo das responsabilidades
civil, administrativa e penal cabiveis.

Art. 6° - O prazo para os estabelecimentos promoverem as adequagdes necessarias na
rotulagem dos produtos abrangidos por esta Lei ¢ de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
publicagdo.

GABINETE DA PRESIDENCIA DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DA BAHIA, EM 12 DE

FEVEREIRO DE 2025, GABINETE DA PRESIDENCIA DA ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DA BAHIA, EM 12 DE
Deputada IVANA BASTOS FEVERE[RO DE 2025

Presidente em exercicio
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RDC N° 727 -1° DE JULHO DE 2022

Dispde sobre a rotulagem dos alimentos ... (inclusive aos alimentos destinados
exclusivamente ao processamento industrial ou aos servigos de alimentacgao.)

Regulamenta trés tipos de informacoes

Secgao IV n
sobre alergénicos:

Adverténcias sobre os principais
alimentos que causam alergias

alimentares. 1. Adverténcias sobre a presencga

intencional;
Art. 16. No caso dos produtos
destinados exclusivamente ao
processamento industrial ou aos
servigos de alimentacao, as
declaracoes de que tratam os arts. 13
el4....

2. Adverténcias sobre possibilidade de
contaminacao cruzada;

3. Informagoes sobre a auséncia de
alergénicos.

GOVERNO DO ESTADO
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RDC n° 727 - 1° de julho de 2022

ANEXO Il - RDC n° 727 - PRINCIPAIS ALIMENTOS QUE CAUSAM ALERGIAS ALIMENTARES >

1. Trigo, centeio, cevada, aveia e suas estirpes hibridizadas.

2. Crustaceos.

3. Ovos.

4. Peixes.

5. Amendoim.

6. Soja.

7. Leites de todas as espécies de animais mamiferos.

8. Améndoa ( Prunus dulcis , sin.: Prunus amygdalus , Amygdalus communis L. ).
9. Avelas ( Corylus spp. ).

10. Castanha-de-caju ( Anacardium occidentale ).

11. Castanha-do-brasil ou castanha-do-para ( Bertholletia excelsa ).
12. Macadamias ( Macadamia spp. ).

13. Nozes ( Juglans spp. ).

14. Pecas ( Carya spp. ).

15. Pistaches ( Pistacia spp. ).

16. Pinoli ( Pinus spp. ).

17 Castanhas ( Castanea spp. ).

18. Latex natural. (fragmentos de luvas de manipulacao; materiais de selagem e adesivos de embalagens).
GOVERNO DO ESTADO
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g
LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990 - CDC ’; B’Xﬁ;‘g
TRA

Art. 4° No ambito de sua jurisdigao....cabera ao érgao
estadual, do Distrito Federal e municipal,...
lll - fiscalizar as relagdoes de consumo;

Art. 12. Sao consideradas praticas infrativa: 1=iDivillgacdoisobreicomposicac e prazos

IX - colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou
servigo: a)...b) que acarrete riscos a saude ou a
seguranc¢a dos consumidores e sem informacoes
ostensivas e adequadas;

de validade, origem.......
2. Acondicionamento e conservagao dos

alimentos e bebidas;

Art. 13. Serao consideradas, ainda, praticas infrativas, na
forma dos dispositivos da Lei n°® 8.078, de 1990:

| - ofertar produtos ou servicos sem as informacoes
corretas, claras, precisa e ostensivas, em lingua
portuguesa, sobre suas caracteristicas, qualidade,
quantidade, composicao....... ; entre outros dados, bem
como sobre os riscos que apresentam a saude e
seguranga dos consumidores.

3. Condicoes de higiene da cozinha;

4. Disposicao de cardapio...na frente do

estabelecimento;....

GOVERNO DO ESTADO
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LEI N° 8.234 - 17 DE SETEMBRO DE 1991

cin _ Regulamenta a profisséo de Nutricionista >,

CONSELHO FEDERAL

Art. 3° Sao atividades privativas dos
nutricionistas:

Il - planejamento, organizacéao, direcao,
supervisao e avaliagao de servicos de
alimentacao e nutricio;

- Elaborar os cardapios de acordo com as
necessidades nutricionais,.....

- Elaborar informacao nutricional do

RESOLUCAO CFN N° 600, DE 25
DE FEVEREIRO DE 2018

cardapio e/ou preparagoes, contendo

valor energético, ingredientes, nutrientes

Definicdo das areas de atuagao do nutricionista
e suas atribuigcdes,.....por area de atuacao,
para a efetividade dos servicos prestados a
sociedade.....

e aditivos que possam causar alergia ou

intolerancia alimentar.

GOVERNO DO ESTADO
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PRATICAS OPERACIONAIS E TECNICAS PARA A
ATUACAO PROFISSIONAL

MENUDE (%
D

; ENTRADAS \ CUMPRIMENTO
B e 1 DA LEGISLAGAO
-, “§ NO AMBITO DOS

PRATOS PRINCIPAIS ) ."\“ SERVIQOS DE
Tt W ALIMENTAGCAO

Carne seca

®@ Carnebovinapanada |
4
Huevos Rancheros

SOBREMESAS ¢

Jericallas
Pudimdearroz
Capirotada
Paode milho
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RESPONSABILIDADES: TECNICAS E LEGAIS ’, I‘,’X&'g

TRA

A LEGISLAGCAO PARA A GESTAO DE ALERGENICOS >>
NAO SE RESTRINGE A EXIGENCIA DA INFORMAGAO
DA PRESENCA NOS ALIMENTOS.

mgax\g@ff@ﬂ( &) ) X)) e)l)®) )

ADOCAO DE PROGRAMAS DE PREVENGAO PARA O GERENCIAMENTO DE
ALERGENICOS NA PRODUGAO DE ALIMENTOS/REFEICOES

Associagao Brasileira de Alergia e Imunologia (ASBAI), 2025.
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CRIACAO E REGISTRO DE RECEITAS

IDEALIZACAO DA PREPARACAO

¥ R

DEFINICAO DOS INGREDIENTES E DAS TECNICAS DE PREPARO

PESSAGEM/MEDIDA CASEIRA DOS INGREDIENTES f y VERIFICACAO DO MODO DE PREPARO

ESPECIFICACAO DE ALERGENICOS

IDENTIFICACAO DE PCC NAS ETAPAS DE PRODUCAQ/PROCESSAMENTO |

CRONOMETRAR/QUANTIFICAR O TEMPO DE OPERACIONALIZACAO |

L

LEVANTAMENTO DE CUSTO DA PREPARACAO |

L

REDACAO DA RECEITA

&\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\ JJT aidesn  EPFESFSUS susuim  SRUMEEEEEN oo
it ALTALALLARARRARARRALARRRRARARRRRARANANNNN




Recettudrio

Biloativas
Gourmet

T
SAL E BRASA

CRN 0434
Maio/2009

Preparacoes

ALIMENTOS FUNCIONAIS OU NUTRACEUTICOS

Enquanto os i de saude i o ali e a saude
como i i is os i ainda nao agem assim.

Na década de 80, foram estudados no Jap#o, que além de
sabsfazamm as necessidades nutricionais baslcas desempenhavam
efeitos O Japao foi o pais a

oferta de produtos que contém bactérias laticas que podem reduzir
niveis de pressao arterial.
O envelhecimento da populagéo e as doengas crénicas acabam sendo
novos focos para o desenvolvimento de produtos com a imagem ou
alegagao, comprovada, de saudavel
Um exemplo de alegagdo: consumir 3 gramas de ©6mega-3,
semanalmente, como parte um estilo de vida saudavel, ajuda a manter
a saude do coragéo.
Sao compostos por substancias nutrientes (ex: vitamina E, C,
betacaroteno ou o acido graxo dSmega 3.) ou nado nutrientes (ex: fibras)
que promovem beneflc-os 4 saude pelos seus efeitos metabdlicos ou

tuand desenvolvimento, manutencao e
em outras funcdes normals do organismo humano.
Alegacdes podem fazer referéncias 4 manutencéo geral da saude, a
redugao de risco, mas nao a cura de doengas.
Os allmemos funcionais nao curam doengas, ao contrario dos

a médico. Os

allmenlos acao tém sido alvo de muitos
estudos atualmente, axnsllndo ja muitas evidéncias quanto a
possibilidade deles de prevenir doencas cronicas ou
retardar processos degenerativos.
Substancia Bioativa: além dos nutrientes, os nao nutrientes que

o i A i

a ou
bioativa deve estar em fontes ali . Pode ser de
origem natural ou si desde que P a para

© consumo humano.

Eles apresentam componentes ativos capazes de reduzir o risco de
certas A de pode P izar uma
grande vari de produtos para o cor e usar os
mesmos como vetores de informagées.

Produtos industrializados com carater funcional: leite fermentado,
biscoitos vitaminados, cereais matinais ricos em fibras, leites
enriquecidos com minerais ou acido graxo 6mega 3.

Marda Paranagua

CRN 0434/5

[ 1° DELICIA DE MARACUJA

Ingredientes

06 unidades de maracuja

150 colheres de sopa de éleo de canola
02 colheres de sopa de cebola

03 dentes de alho

400g de proteina texturizada de soja fina
01 xicara de cha de talos de salsa

200 g de queijo parmeséao no ralo grosso
02 xicaras de polpa de tomate

05 colheres de sopa de cebola

02 xicaras de cha de tomate

01 molho de alface crespa

Sal a gosto

Receituario de Preparagoes
ingredientes, técnicas culinarias e dietéticas, tempo de
receitas utilizadas na

preparo e

ATRIBUIGOES OBRIGATORIAS RES. CFN, N° 600/2018

Modo de preparc

Cortar em fatias finas apds enrolar folhas de alface crespa o
os urar sobre

© reserve uma
ia @ o alho.
s talos de salsse pi "

Luticlioie o merwiidd eom sxelis de olive.
a banda em seguida recheie as

e maraculs © reserve. FOIING Sobre 08 banda

maracuié recheadas 01 colher de sobremess

PaMasas no relo Sroseo, Boresconta PG GO samonts o lnhace

e leve ac forno e Wnhaca e

sirva

2° BARQUINHA DE FRANGO

ingredientes
idade de melso cortado om fatias largas
D3 Sorien Ge alo piowdo
06 colheres de sopa de cebola picade
100 mi Sloc de can
e peito de frange desfiado
OF Hamra oo s
OF Mcnrm de sl e Gl et
01 xicara de cha de agus
04 colheres de sopa de farinha de trigo integral
03 colheres de sopa de salsa
Sal

Asse rapidamente © SaiMAO Para NAO ressecar © desfie com uso

de luva
Cozinhe @ ervilha (n8c precisa deixar de molho) e © arox
eservando-dos. Retre & polpa dos lomates sem @ semente.
Rale a cebola @ plaue © hortels e o alho. Refoque O SalMSo o

e no Acrescents os demais ingredientes
JUNto com a levedura de cerveja para dar lign. Enrole as folh
da ste recheio. te numa travessa ataria
(aue possa ir ac forno) coloque © Moo poipa de tomate

20bre o8 rolinhos (85 no centro) polviine gerpelim preto & leve e
forno por 05 MInutos No Maxim:

4" BARQUINHA DE CHUCHU

ot

de Cebola
04 xicarss de poipa de tomete  concentrado in-neture.
01 xicara Gergelim br.

02 mohos 46 Mmaniencao

1)

rendimento das
producao de refeicoes;

TelessatideBA

Modo de preparc
ca do melSio. lave e cozinhe bem até amolecer ©

ho @ a cebola No azelte o coloque © peito de franNgo
Vi acrescentando 4gus Ao POUCOS Mé cozinhar

A heio
scave mais as falias removendo a polpa
amolecias, Rechels 88 Cascas 46 mMelBo com Sste refogado

3° ROLE DE SALMAO

Ingrediente:
06 und folhas grandes @ perfeitas de acelga
5009 Salmao assado e desindo
01 xicara Ervitha partid
icaras Arroz integral cozido
omate concentrado n-natura.
= do corvea

SO mi Azeite de oiva extravirgem
EA sy

Modo de preparc
Separe as folhas de acelga © cozinhe em Panela com Sgus

minulos apenas para quebrar & resisténcia das
fibras @ poder modelar em um rolinho

01 moiho de cebolinha verde
e

50 mi Azeite de oliva extra virge
3 g Sal Marinho

Modo de preparc

Cozinhe o chuchu |8 escavado © abero em bandas com Sgua,
sal @ um fio de Sleo. Afervente o camarso em agua e um fio de
azeite doce (sem sal) © reserve.

poipa dos tomates sem @ semente. Paue o

manjericho. a cebolinha verde @ o ail
Apos cozido as bandas de chuchu devero ser rechesdas com &
mistura © na cebola . atho e

a0 cheiro verde = ficar CoFido, rotire da panela o adicone
o8 demais Ingredients fazendo com que © Quelo forme ums lige
& mistura. Coloque uma colher cheia em

BAURIe SaHs RN FeIads & Ve, S5 Fore HOr OB fintAse

5° RISOTO DE ACELGA

ngredientes
01 und Acelga media
de soja -PTS
3 colheres de Cebola
02 una dentes de Aho
01 cother de sopa de margarina de milho

02 xicaras de polpa de tomate concentrado mn-naturs

50 i Azatte te oiva exire virgerm
3 g Sal Marinho

Fundago Estatal Saide da Familia

@ FESFSUS

formulario que contém

GOVERNO DO ESTADO
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ITENS QUE DEVEM CONSTAR NAS RECEITAS

1° Nome fantasia da preparacao; >
2° Nome técnico da preparacao com identificacao dos ingredientes.
3° Descricao sucinta da preparacao, para divulgacao ao consumidor.

4° Especificagcao detalhada dos ingredientes na ordem cronoloégica de utilizagao e

identificacao objetiva da presencga de alergénicos.

5° Descrigao das quantidades (medida caseira ou acondicionadas em mg/l).

6° Listagem dos utensilios de preparo e dos de montagem, com descricao de
tamanho/capacidade.

7° Descricao detalhada do modo de pré-preparo, de preparo (citar temperatura de coccao
quando houver), montagem.

8° Correspondéncia dos tempos de pré-preparo, de preparo, de montagem e prazo de
validade de exposicao/armazenamento do produto final.

9° Rendimento: numero de porg¢oes/ mg/l.

10° Registro do custo total e por porcao.

11° Informacao do valor nutricional/calérico. S )
PHILIPPI, S. T. Nutricdo e Técnica Dietética.1? ed. Sdo Paulo: Manole. 2003.

GOVERNO DO ESTADO
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CODIFICAGAO

ALERGENOS/SIMBOLOS >
TRIGO, CENTEIO,| CRUSTACEOS OVOS PEIXES AMENDOIM SOJA >,
CEVADA, AVEIA

AMENDOA AVELA CASTANHA- | CASTANHA-| MACADAMIA PECA
DE-CAJU DO-PARA

PISTACHE PINOLI CASTANHA LATEX NOZES LEITE
NATURAL

)| (& | (@) @) |(f

K

=<

Marcia Paranagua — Guia Pratico Treinamento PCAL, 2015.

GOVERNO DO ESTADO
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FICHA TECNICA: FTP »" PALES

Formulario de especificacao das preparagoes, contendo receituario, padrao de apresentagiao, componentes, valor »
nutritivo, quantidade per capita, custo e outras informacgodes, a critério do servico ou Unidade de Alimentacao e >,
Nutrigao (UAN). RES. CFN, N° 600/2018
FICHA TECNICA CREME DE MORANGO Rendimento: Porgéao para 03 pessoas.
Sobremesa n° 15
ALERGENICO- SIM ,.
{) (&
Cddigo | Ingrediente Quant. Un MC Preco Bruto | Custo R$ Preco F.C. % % Valor Nutricional
(kg) (PL) Corrigido FR FP
PB PL CH P L
023 ([Morangos 230 200 g 1 caixa 2,99 0,69 3,43 1,15 86,9 13,1 17 1,6 0,6
054 |logurte 400 400 g 2 potes 6,15 2,46 2,46 - 100 0 62 14 0,4
natural
12 e 54 19 g 2 Und 4,70 0,25 1334 | 2,84 | 3518 64,82 0,2 2,03 0,019
10 5
Acticar 100 | 100 g | cotheres 2,45 0,24 2,45 ; 100 0 99,5 0,0 0,0
de cha
TOTAIS 784 | 719 | g : 16,29 3,64 2168 | 399 | 32208 | 7792 | "STX| 1% f4019x0
VET: 794,5 Kcal NDPCal % = 6,3
RECEITUARIO Creme de morango simples, siga estas etapas:
Bata no liquidificador por 10 minutos iogurte natural, a clara de ovos, acucar até formar uma mistura homogénea. Adicione os morangos frescos.
Cologue metade do creme em uma travessa. Decore com morangos picados e cubra com o restante do creme. Deixe na geladeira por 2 horas antes de
servir.

GOVERNO DO ESTADO
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FICHA TECNICA DE PREPARACAO PARA INFORMES NUTRICIONAIS DO SELF-SERVICE

ALERGENICO : SIM ( X ) NAO( )
PREPARACAO: FAROFA DE DENDE
CLASSIFICACAO: GUARNICAO
PORCIONAMENTO: 01 PORCAO %
RENDIMENTO TOTAL.: 65 gramas
TEMPO DE PREPARO: 05 MINUTOS
Peso Medida Custo
Ingredientes Unid Liquido FC Peso Bruto Caseira Unitario | Custo Total PTN CHO G.Totais Saodio
Farinha de Mandioca kg 0,60 0 2,30 0,0
Flor do Azeite de dendé It 0,020 0 3,20 0,0
Sal kg 0,0005 0 0,53 0,0
Cebola roxa kg 0,015 1,15 1/2 unid peq 2,10 0,0
Camarao Seco kg 0,005 0,2 52,00 0,0
0,869 41,529 4,55¢g 79,72mg
VET : 211 Kcal

|Custo total da preparacao: |

UTENSILIOS A SEREM UTILIZADOS: PANELA, COLHER DE ARROZ, VASILHA DE PLASTICO

EQUIPAMENTOS A SEREM UTILIZADOS: FOGAO INDUSTRIAL

PRE-PREPARO: SEPARAR OS INGREDIENTES

PRAZO DE VALIDADE: consumo imediato

MODO DE PREPARO: Adicionar a CEBOLA ralada a Flor de AZEITE DE DENDE, até dourar com fogo brando. Acrescentar o CAMARAO SECO picado e o SAL. Apos
umedecer o camarao adicionar a FARINHA DE MANDIOCA, envolver e tostar.

CARACTERISTICAS SENSORIAIS

- TEXTURA: crocante

\\ - SABOR: prevalece sabor do camario seco
N\

- AROMA: prevalece o aroma da Flor do Azeite de dendé

-- - COR: Amarelo ouro

[[hl), Mérda Paranagus
\*} CRN 0434/5
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CARDAPIOS

Filé mignon a milanesa, puré de batata ao alho, tomate cereja 92 6 9
Filet mignon “Milanese” style, garlic mashed potato, cherry tomato

Galeto, cenouras, especiarias, baba ganoush 86 () Conj unto de alimentos e
Roasted baby chicken, spiced carrots, baba ganoush ~ .
R preparacoes destinadas
Bife Ancho black angus, feijao cavalo e farofa de cebola 98 6
Black angus Rib Eye, cranberry beans, onion “farofa” ao consumo h u mano,
Pernil de cordeiro servido rosado, palmito pupunha, geleia de tomate 96 0 plan e ja dos em

Leg of lamb (served pink), pupunha palm heart, tomatoes jam

Contém peixe ou produtos de pesca Contém crusticeos % Contém oleaginosas™* co nfo rm Id ad e com as
Contains fish or fish products Contains crustaceans % Contains oilseeds** necess id ad es n utri C i ona is
Contém leite ou produtos licteos Contém ovos ou derivados do ovo Contém gluten® . . y  u h . X

Contains milk or milk products Contains eggs or egg derivatives Contains gluten® e fl SIO I Og ICas d olINn d 1VI d uo

Contém amendoim Contém soja Vegetariano

Contains peanuts Contain soya Vegetarian ou COIetIVIdade'

* Presente no trigo, centeio, cevada, aveia e suas estirpes hibridizadas.
* Améndoas, avelds, castanha-de-caju, castanha-do-pard, macadamia, nozes, pecas, pistache, pinoli.

ALERGICOS: Informamos que nio possuimos uma cozinha especifica para manipulagio de alimentos livres de alergénicos, portanto, nossos pratos
podem conter tragos dessas substancias. Caso possua algum tipo de restri¢do alimentar, favor informar ao garcom antes de realizar seu pedido.

ATRIBUIGOES OBRIGATORIAS RES. CFN, N° 600/2018

Sera acrescido a todos os valores [0% referente a taxa de servi¢o."Se beber, ndo dirija”. A 10% service charge will be added to all prices. "If you drink, do not drive”,
E proibida a venda, oferta, entrega e permissio de consumo de bebida alcodlica, ainda que gratuitamente, a0s menores de |8 (dezoito) anos.
Lei 6153 de 05 de janeiro de 2012 e artigo 243 da Lei Federal 8069 de 13 de julho de 1990. Fiscalizag3o Sanitdria do Municipio do Rio de Janeiro - Tel.: 1746
Comissio de Defesa do Consumidor Tel: 0800 285 2121 - Procon - Tel: 151-Av. Rio Branco, 25 - Centro - Rio de Janeiro - R).

GOVERNO DO ESTADO
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CARDAPIOS

- OICIICIPICICICICICICICICIO IR
Plato 1 | X X X

Plato 2 X X | X

Plato 3 X X X

Plato 4 X X X X X
PPPPP X X X

Pla

Plato X X

Plato 8 X X X X X X

PPPPPP X X X

Plato 10 X X l X X

Pla X

Plato 12 X

Plato 13 X X X X
Plato 14 > 4

GOVERNO DO ESTADO
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INFORMES NUTRICIONAIS
e —————=APppetizers

@ Colesterol reduzido / Low cholesterol
A presenca deste simbolo ao lado dos nomes dos pratos indica que ctes
possuem teor reduzido de colesterol, correspondente 3 quantidade total senvida, |

Entradas-s==-

This sign inxfrcates dishes with low cholesterol.
Suporte S nKo: ASrGa Pararasesd - Nusncsonsty - CRN 043475,

10. Couvert 5,70
Couvert l

11. Casquinha de siri @ 2,70 |
Stutfed crab |

12, Casquinha de lagosta @ 3,60
Stuifed lobster

13. Camardoes fritos 13,80
Fried shrimps

14. Camaroes aferventados 13,90
Boiled shrimps

15. Lagosta grelhada na manteiga 16,20
Lobster grilled in butter

16. Espetinhos de camardes @ 6,50
Shrimps on a skewer

17. Siris moles a milanesa @ 6,30
Milanése soft shell crabs

18. Polvo ao vinagrete 18,40
Qctopus “au vinagrette”

19. Mexilhoes a mariniére 6,70
Mussel \




PROTOCOLOS PARA CONTROLE DAS PRATICAS

OPERACIONAIS

Guia Pratico
para Restaurantes

el | * | Associagio Brasileira
1' de Alergia e Imunologia
(ASBAI).

11 a 18 de maio de 2025

aaaaaa

Inclui bibliografia.
ISBN 978-65-6036-951-1

Guia pratico para
restaurantes RJ, 2025.

€D023: 616.975

Bibliotecdria: Priscila Pena Machado - CRB-7/6971

GOVERNO DO ESTADO
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PROTOCOLOS PARA CONTROLE DAS PRATICAS

OPERACIONAIS

w Programa de
Controle de
ia sobre Programa de Controle de Alergénicos Alergénicos _ PCAL
o ANVISA, 2018
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PROTOCOLO

MARCIA PARANAGUA CRN5/043%
wﬂé\@wg\&f«(@ OO0 G
GESTAO DO CONTROLE
DE PRODUGAO E
__ DIVULGAGAO DE SR
~ ALIMENTOS ALERGENICOS

GUIA PRATICO PARA
SERVIGOS DE ALIMENTAGAO

GOVERNO DO ESTADO

SECRETARIA
DA SAUDE
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GERENCIAMENTO DE RISCOS:
CONTROLE DA CONTAMINACAO CRUZADA

SEPARACAO FiSICA
E/OU TEMPORAL.

" Alimentos alergénicos
processados em areas
separadas ou em
horarios distintos.
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GERENCIAMENTO DE RISCOS:
LIMPEZA E HIGIENIZACAO

LIMPEZA E HIGIENIZAGCAO

Protocolos rigorosos de
limpeza e higienizagao:
registrados e consolidados.

Equipamentos e superficies
higienizados apods o
processamento de alimentos
alergénicos.

Saneantes apropriados para
plena remocgao e
desinfecgao.

GOVERNO DO ESTADO
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GERENCIAMENTO DE RISCOS:

HOMOLOGAGCAO DE FORNECEDORES

FORNECEDORES
{ Visita Técnica e Relatorio descritivo.
RISCOS NA

. # Parametros de Verificacéo da
INDUSTRIA

qualidade
PRODUTOS (ingredientes)

PROCEDIMENTOS

Adocao de medidas OPERACIONAIS

para minimizar riscos
e garantir produtos
finais seguros por

parte de fornecedores.

RECURSOS HUMANOS

CONDIGOES ESTRUTURAIS
DE EDIFICACOES

'NORMATIVAS
TECNICAS/LEGAIS

21 BRASIL. MINISTERIO DA SAUDE/ANVISA. Resolugéo - RDC n°
275, de 21 de outubro de 2002(*). Dispoe sobre o Regulamento
Técnico de Procedimentos Operacionais Padronizados
aplicados aos Estabelecimentos Produtores/Industrializadores
de Alimentos e a Lista de Verificagao das Boas Praticas de
Fabricacao em Estabelecimentos Produtores/Industrializadores
de Alimentos.

Art. 34. O fornecedor do produto ou servigo é solldarrla-mente responsavel Lei n° 8.078/90 CDC

VALIDAGAO

Ly Mes

ROTULOS
CLAROS E
PRECISOS

Que identifiquem
a presenca de
alergénicos,
minimizando o
riscos de reacoes
alérgicas.

GOVERNO DO ESTADO

WP sniieon @ FESFSUS suseln SRR ==

ALTALALLARARRARARRALARRRRARARRRRARANANNNN

AN\

Q) Marda Paranagua

CRN 0434/5



DECLARACAO DE FORNECEDOR SOBRE CUMPRIMENTO DE REQUISITOS HIGIENICO-SANITARIOS E
INEXISTENCIA DE NAO CONFORMIDADES QUE AFETEM A SEGURANCA DOS ALIMENTOS COMERCIALIZADOS

AUTO DECLARAGCAO DE FORNECEDOR/PRODUTOR

Ref.: RDC 216/2004, RDC 275 06/11/2002 e Coédigo Municipal de Vigilancia em Saude - Lei
9525 28/04/2020, Salvador/Bahia.

A empresa (RAZAO SOCIAL), (CNPJ), sediada no
(a) (ENDERECO), declara, sob observancia da lei, que cumpre e

atende, plenamente, os requisitos higiénico-sanitario exigidos para o fornecimento de alimentos e de géneros
alimenticios conforme preconizado nas legislagdes supracitadas.

Igualmente, declaramos sob as penas da lei, que nossos responsaveis legais, técnicos e gestores, promovem as boas
praticas de fabricacdo, disponibilizando, realizando e registrando especificamente os seguintes documentos e
procedimentos:

Alvara de Localizacao;

Alvara de Saude.

Controle de Saude dos trabalhadores (clinico e laboratorial), higiene e apresentagao pessoal.

Controle da Potabilidade da Agua, reservatérios e analise laboratorial, (certificado e laudos anexados).

Controle das praticas de higiene de superficies de contato.

Controle Integrado de Pragas (certificado anexado).

Controle do binémio tempo e temperatura.

Memorial Descritivo de produtos que contém ingrediente alérgeno (anexo).
Atestamos que temos pleno conhecimento de todos os aspectos relativos a seguranca dos alimentos no ambito da
nossa empresa, assim como a total concordancia com as condi¢cdes exigidas nas legislagdes federais, estaduais e
municipais.
Razao Social

CNPJ Carimbo de CGC GOVERNO DO ESTADO .
ECRETARIA
I Responsavel Legal Responsavel Técnico DA SAUDE
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GERENCIAMENTO DE RISCOS: FCM

QUALIFICAGAO DE
PESSOAS

Conscientizagao da ContaminacSio Cruzada
importancia da g ey o i
separagio dos D | (L s

alergénicos, 5 Y mrin et
reconhecer os : e g
perigos da wtensioscomtmeniofs M f‘.—.\..

contaminacao ity -3 i b L

cruzada
e atender aos S imonios oortios ou prostes

procedimentos de — s

higienizacao.

FCM : Metodologias ,
Conteudos, Periodicidade,
Verificagao de aprendizagem

Certifi 30. 5 | 'ﬁ ,
M P ocisern @FESFSUS  sesefm
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GERENCIAMENTO DE RISCOS:
CONTROLE DE QUALIDADE COM AUDITORIAS

AUDITORIAS E
INSPECOES

Auditorias internas e
inspecoes regulares.

|dentificacao de falhas
nos processos de
producao.

Verificacao da eficacia
de protocolos de
seguranga, promogao de
ajustes conforme
necessarios.

AN\

\x/ Marda Paranagua

CRN 0434/5

AUDITORIAS INTERNAS:

web
»" PALES
TRA

PLANEJAMENTO, EXECUCAO, CRITERIOS, MENSURACAO/COMPARACAO DOS

RESULTADOS, CUMPRIMENTO DE METAS, DIVULGAGAO.

PROGRAMA DE QUALIFICAGAO DE SERVIGOS DE ALIMENTAGAO.

Interpretacao

Risco sanitario muito baixo

Risco sanitario baixo

Risco sanitario regular

Faixas de Conceito da Categorizacao
Porcentagens Qualificagao
81%--100% EXCELENTE VERDE
41%---60% REGULAR AMARELO
21%---40% DEFICIENTE

Risco sanitario alto

0---- 20%

CRITICO

Risco sanitario muito alto

- "?TelessaudeBA @ Fe SUS SUS_
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Tabela 1. Checklist para Gestdo de alergénicos em servigos de alimentacdo.

ESTABELECIMENTO: DATA: / / >
N° | AVALIACAO C | NC | NA | OBSERVACOES > 'S
1

CONHECIMENTO DO PERIGO

1.1 | Os colaboradores possuem conhecimento sobre quais alimentos sio alergénicos?

1.2 | Oscolaboradores foram capacitados sobre os alimentos alergénicos e as possibilidades de contaminagdocruzada durante a
produglo das refeigdes?

2. RECEPCAO DE MATERIAS-PRIMAS/INGREDIENTES

2.1 | As maténas-prnmas/ingredientes alergémcos sdo entregues junto a outros produtos (ndo alergénicos)?

2.2 | As embalagens das matérias-primas/ingredientes alergénicos apresentam-se integras (ou ndo perfuradas)?

2.3 | As matérias-primas/ingredientes alergénicos encontram-se embalados em embalagens primdrias esecunddrias?

2.4 | Hd possibihdade de contamina¢do cruzada por matérias-primas/ingredientes alergénicos durante a entrega erecepgdo dos
produtos?

3 GESTAO DE FORNECEDORES E IDENTIFICACAO DO ALERGENO NAS PREPARACOES

Elaboracgéo e validagdo de check list para controle de alérgenos em servigos de alimentagdo. Research, Society and Development, [S. /], v. 10, n. 16, p.
144101623373, 2021. GOVERNO DO ESTADO
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As informagdes sobre alérgenos foram obtidas de todos os fomecedores?

Existe uma lista dos é que sdo p nas

As é P ng: é sdo quando chegam as instalagdes?

Alguma preparagdo é identificada como 1senta de deternunado alérgeno (p.ex. ndo contém gliten) e sdoestabelecidos
2

7.3 | Ocorre retirada frequente dos residuos da drea de proc ), evitando a ¢ inagdo cruzada poralérgenos?
74 | Existe drea adequada para estocagem dos residuos?

8 TRANSPORTE DO ALIMENTO PREPARADO

8.1 | Produtos contendo alérgenos sdo transportados em separado daqueles que ndo contém alérgenos?

9 IATENDIMENTO A LEGISLACAO

9.1 | O estabelecimento atende as diretrizes da ler municipal N° 6.159/2017?

9.2 | Ha conformidade com a legislagdo 6159/2017 quando da alteragdo de uma receita? (introdugdo de um novoalérgeno)
10 |RECEPCAO DE CLIENTES

10.1 | Existe algum protocolo de recepgdo de clientes que identifique aqueles que possuem alergia?

les junto aos fc d das matérias-p: gred:

4 ARMAZENAMENTO

4.1 As P 2! lergé: sdo sep durante o ?

42 As P T lergé estdo (p.ex com de cores) durante o
armazenamento?

43 As embalagens abertas contendo matérias-primas/ingredientes gé estdo bem (pex em papel

luminio ou em um recip a prova de vazamento)?

5 PRODUCAO

51 | Os possiveis locais de cruzada por alé na instalagdo foram 1d dos?

52 | Os alimentos prontos e as sobras limpas com e sem alérgenos sao armazenados em local apropriado eseparadamente?

53 As areas de produ dos P 1 areducgdo da cruzada (isto &, P dendo al
separada dos alergénicos)?

54 | Os pratos que ndo contém matérias-p = oo sdop primeiro do quea que contém

lergéni para evitar 1 cruzada?

55 de p e utensilios dife B 1 P ; R _etc) paraprod
alergénicos?

56 Os utensilios de produg#io especificos (colheres, p etc.) para p & de
alguma forma? (por exemplo. identificacdo através de cor)?

5.7 As luvas de vimil'latex/nitrilo utilizadas para a mampulagdo de alimentos contém amido?

6 ILIMPEZA E DESINFECCAO

6.1 | As areas de limpeza de i ao preparo de é sdo separadas?

6.2 Se ndo houver sep das areas, os i ao preparo de pratos que ndo T
sdo lavados antes daqueles destinados aos que contém alergénicos?

63 Os matenais de hmpeza como esponjas sdo sep para de e ng;
alergénicos?

64 O procedimento de higiene pessoal recomenda lavar as mios apos o contato com matenais alergénicos?

65 | Haalguma or sobre a dos a fim de evitar a contaminago por alérgenos?

7 MANEJO DE RESIDUOS

71 O fluxo de lixo é unidirecional?

72 | Todos os recipientes para lixo possuem tampa?

CLASSIFICACAO DO ESTABELECIMENTO

Percentual conformidades - %

Percentual ndo conformidades- %

Elaboracgéo e validagdo de check list para controle de alérgenos em servigos de alimentagdo. Research, Society and Development, [S. /], v. 10, n. 16, p.

144101623373, 2021.

Marda Paranagua
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Check List 1 - ESTRUTURA
Fisica

1° Equipamentos, mobiliarios e utensilios.

2° Instalagoes: elétrica, hidraulica e esgotamento
sanitario e revestimentos.

3° Dimensionamento e localizagao.

4°Areas especificas para armazenamento/processamento
e separagao de recursos/equipamentos.

AN\
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CONTROLE DE QUALIDADE: AUDITORIAS

1° Controle de saude.

2° Uniformes/EPIl/Mascaras.

3° Qualificagaol/treinamento continuo.

4° Adequacao e conservacao de
equipamentos, utensilios e instalagoes.

5° Higiene de superficies: praticas, rotinas,
requéncia e registros.

GOVERNO DO ESTADO
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CONTROLE DE QUALIDADE: AUDITORIAS

Check List 3 — Manipulacéo de Alimentos: Cadeia de <
producéo de alimentos

1° Qualidade assegurada de fornecedores. |

2° Temperatura de armazenamento, preparo e dispersao do
calor.

3° Tempo de exposicao (calor/frio).

4° Cuidados na montagem: controle no contato com maos +
acoes contra a contaminagao cruzada.

5°Cuidados na exposic¢ao.

6° Informes Nutricionais e Sanitarios — PCAL

GOVERNO DO ESTADO
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DIVULGAGAO

ATENGAO PARA A COMUNICAGAO —— >,

1. EMPATIA: levar a sério as preocupacoes dos clientes
alérgicos. Se esforgcar para atender as suas necessidades.
Demonstrar cuidado e profissionalismo.

2. INVESTIGAR: se o cliente informa que tem alergia alimentar,
perguntar quais alimentos especificos |he causam
alergialintolerancias.

3. TRANSMITIR: Informar que tem um protocolo claro e
detalhado para garantir a seguranga e confianga.

Usar perguntas abertas:

“Quais alimentos devemos evitar no preparo da sua refeicao?”

4. REGISTRAR: Anotar as informagodes fornecidas pelo cliente
e compartilhar com a equipe envolvida (cozinha e
atendimento).

& wrigpyzos T
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- Entradas
Sopa de verduras de temperada com ervas aromaticas
Ensalada César com tiras de peito de frango e queijo parmezon.
Creme suave de calabreza assada com gengibre fresco

Carpacho andaluz com cubos de paes amanteigados.

- Principais
Filé de Merluza a la plancha com verduras salteadas com alho e salsa
Peito de frango ao alho com batatas y verduras da temporada
Lasanha de carne com salsa bechamel y queijo gratinado

Almondegas com salsa de tomate natural e arroz blanco esponjoso

- Sobremesas

Flan de ovo com caramelo e baunilha

Torta de queijo com frutas roxas

Macedoénia de frutas de temporada com menta y liméao
Brownie de chocolate com melado de vainilla

Yogurt natural com mel de flores y nueces tostadas

Simbologia dos Alergénicos

@ S @ O o

Trigo Ovos Castanhas Leite Salsdo
Crustidceos Pescado Soja Frutos Moluscos
secos

Na barra lateral do editor, dentro da se¢io ELEMENTOS, vocé encontraré os iconos de ALERGENOS presentes

no nosso cardapio.
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PIZZAK - PIZZAS

marcuerma (B O

Tomatea, mozzarella, albaka
Tomate, mozzarella, albahaca

vueano D O ©

Tomatea, mozzarella, salami italiarra, oreganoa
Tomate, mozzarella, salami italiano, orégano

mrica (DO ©

Tomatea, mozzarella, oreganoa, barrengorriak, urdaiazpiko egosia
Tomate, mozzarella, orégano, champifiones, jamén cocido

proscurmo (A O ©

Tomatea, mozzarella, oreganoa, urdaiazpiko egosia
Tomate, mozzarella, orégano, jamén cocido

carsonara (D O ©

Tomatea, mozzarella, oreganoa, carbonara saltsa, hirugiharra
Tomate, mozzarella, orégano, salsa carbonara, bacon

aauesos (D O

Tomatea, mozzarella, oreganoa, gouda, parmatarra, gorgonzola
Tomate, mozzarella, orégano, gouda, parmatarra, gorgonzola

HAWAII

Tomatea, mozzarella, oreganoa, pinaburua, urdaiazpiko egosia, tipula
Tomate, mozzarella, orégano, piia, jamén cocido, cebolla

tonvoeciroLta (D O ©

Tomatea, mozzarella, oreganoa, hegalaburua, tipula
Tomate, mozzarella, orégano, attin, cebolla

mano (D O ©

Tomatea, mozzarella, oreganoa, oilasko, baratxuria
Tomate, mozzarella, orégano, pollo, ajo

arrasiata (A O

Tomatea, mozzarella, oreganoa, berenjena, olio beltza, napoli salami pikantea
Tomate, mozzarella, orégano, berenjena, aceituna negra, salami picante napoli

espiNacas-champifiones () )

Tomatea, mozzarella, oreganoa, ziazerbak, barrengorriak, baratxuria
Tomate, mozzarella, orégano, espinacas, champifiones, ajo

VERDURE

Tomatea, mozzarella, oreganoa, era askotako barazkiak
Tomate, mozzarella, orégano, verduras variadas

caprese (D O

Tomatea, cherry tomatea, mozarella, oreganoa, eruka
Tomate, tomates cherry, mozzarella, orégano, ricula

woa PO ©

Tomatea, eruka, urdaiazpiko, parmigiano gazta
Tomate, ricula, jamon, queso parmigiano

sacon DO ©

Tomatea, mozzarella, oreganoa, tipula, hirugiharra
Tomate, mozzarella, orégano, cebolla, bacon

cier DO O

Tomatea, mozzarella, oreganoa, ziazerbak, otarrainxkak, baratxuria
Tomate, mozzarella, orégano, espinacas, langostinos, ajo

cazone (D O ©

Tomatea, mozzarella, oreganoa, urdaiazpiko egosia, barrengorriak, tipula
Tomate, mozzarella, orégano, jamon cocido, champifiones, cebolla

ATENGAO CLIENTE
SIMBOLOS DE PRESENCA DE
ALIMENTOS ALERGENICOS

00000000 HR0E

Gluten Crustaceos Huevos Pescadu Cacahuete Lacteos

Frultuak Sulfitoak
Frutos Diox. azufre
Cascara

Sufre Diox. ioa

Mostaza Sesamo Moluskuak Soja Eskuzuriak
pio Mostaza

aleak  Moluscos Soja Altramuces
Granos

y Sulfito Sésamo

N

0y
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https://pizzeriaforchetta.com/pizzas
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DIVULGACAO: SISTEMAS SELF- SERVICE

FAROFA DE DENDE
ALERGICOS CONTEM

Camario Seco. %

w B e

EXEMPLOS DE COMUNICAGAO:

Placa no buffet: "Informagoes
sobre alérgenos disponiveis.
Consulte nossa equipe.”

NO CARDAPIO:

- % ALERGICOS: Esse alimento
contém camaréo.

? GOVERNO DO ESTADO
L
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web

DIVULGACAO: SISTEMAS SELF- SERVICE ’» PALES

MIX DE FRUTOS DO MAR

ALERGICOS CONTEM
PEIXE, CAMARAO, SIRI.

L) (W) (&

MAIONESE DE FRIOS

ALERGICOS CONTEM
OVO, LEITE.

[

MOLHO PESTO

ALERGICOS CONTEM
CASTANHA, NOZES.

e

GOVERNO DO ESTADO
SECRETARIA
u
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~ 3
DIVULGAGAO: SERVIGOS COM EXPOSITORES - .‘,'}(T%'i

Nome do Produto

TORTA DE CASTANHAS

. z TORTA DE CASTANHAS
ALERGICOS CONTEM P,
Castanha de Caju, Farinha de trigo PRODUZIDO:
Ovo, Leite, 21/07/2025

VA LIDADE:
22/07/2025

GOVERNO DO ESTADO

& wrispyos A AR



DIVULGAGCAO: DELIVERY

— CHEIRO DE PIZZA
;heiro de pizza | Produzidoem __/_ / i >>,
heiro de pizza

Embaladoas __h
ALERGICO:CONTEM TRIGO, OVO, LEITE RESTAURANTE
G CHEIRO DE PIZZA

Ao ser embalado, o prazo de consumo desse produto é de 30 \
minutos em temperatura ambiente. Conservando sob

refrigeragdo, o prazo de validade € de 24 horas. Esses cuidados
visam garantir o padrdo de qualidade dos alimentos e a seguranga
dos consumidores.

DEZEMBRO/2015

PROMOCAO: Restaurante Cheiro de Pizza
Instrutora/Autora: Marcia Paranagua — CRN 5/0434

GOVERNO DO ESTADO

> m
) SECRETARIA
P racsisnn @FESESUS sonin  SUNEEIN =
% undagio Estatal Sadde da Familia

& wrispyos T T T T



ACOES EM EVENTUAIS AGRAVOS A SAUDE NO AMBITO DO S.A.

MEDIDAS EMERGENCIAIS

1. ACIONAR
SOCORRO
MEDICO
IMEDIATAME
NTE :

Se reacao grave,
servigcos de
emergéncia locais
(SAMU, numero:
192)

AN\

@ Marda Paranagua

CRN 0434/5

2. OFERECER
SUPORTE

Manter a calma,
promover o
conforto até a
chegada da ajuda
médica.

Se o cliente tiver
plano de acao
com
medicamentos
para alergia,
(adrenalina
autoinjetavel),
estar preparado a
auxilia-lo caso
necessario,
conforme
instrucoes.

3. COLABORAR
COM A
IDENTIFICAGAO
DO ALERGENO

Apresentar
documento
registrando a lista
dos ingredientes
utilizados no
preparo dos
alimentos
consumidos para
posterior
identificacdo do
alérgeno
determinante da
reacao.

4. INFORMAR
AOS
FAMILIARES
ou
ACOMPANHAN
TES

Se o cliente
estiver
acompanhado,
informar sobre a
situacao e
manter
atualizados
sobre as acgoes
tomadas.

- = . [ |
':?TelessaﬂdeBA @ ﬁg.mm HSHLPJS‘ SuUs ?
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5. DOCUMENTAR
O INCIDENTE

Registrar em
documento
proprio, incluindo
os detalhes do
alimento
consumido, os
sintomas
apresentados e as
acOes tomadas.

Anexar a FTP dos
alimentos alvo.

3

6. REVISAR
PROCEDIMENTOS

Revisar os
protocolos de
seguranca
alimentar e o
treinamento dos
RH para evitar
incidentes
semelhantes no
futuro.

GOVERNO DO ESTADO
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IMPLICACOES PELA VIOLAQAO DOS

DIREITOS A INFORMAGCAO

SANCOES
SANITARIAS:
Multas, suspensao
temporaria da
atividade, cassacao
da licenca ou
interdicao do
estabelecimento.
Lei n° 6.437, de 20
de agosto de 1977

AN\

[‘)/ Marda Paranagua
\xj CRN 0434/5

PENALIDADES
PREVISTAS NAS
CATEGORIAS
PROFISSIONAIS:
Acionar Conselhos de
Classe para investigar as
responsabilidades dos
profissionais vinculados a
prestacao do servico, para
esclarecimentos sobre o
cumprimento das
obrigacodes técnicas e

legais.

PENALIDADES CIVIS:
Reparacao por danos
materiais: reembolso do
valor pago ou o custo para
sanar o defeito ou falha,

dependendo da situacao.
Indenizacao por danos
morais: Se a falha na
informacao ou a conduta
do prestador causar
angustia, sofrimento ou
perda de tempo produtivo

ao consumidor.

'1 TelessaudeBA
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SANGCOES DO
DIREITO DO
CONSUMIDOR:
Pelo
descumprimento do
art. 31, Lei n°
8.078/90 CDC,
registrar reclamagao
no Procon, para que
sejam aplicadas as
sancoes

administrativas.
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VIOLACAO DOS DIREITOS A INFORMAGAO

PRINCIPI0O DA TRANSPARENCIA: PRINCIPIO DA CONFIANGA: >,
A falta de informacdes claras e precisas O descumprimento das legislagcdes pode
pode resultar em violagdes do direito a comprometer o principio da confianga,
informacdo, prejudicando a relacdo de que € fundamental para a relagdo entre
consumo. consumidores e fornecedores.

j

ESSAS IMPLICAGOES RESSALTAM A IMPORTANCIA DOS SERVIGOS DE
ALIMENTAGAO GARANTIREM A TRANSPARENCIA E A PRECISAO NAS
INFORMAGOES DEVIDAS AOS CONSUMIDORES.

? GOVERNO DO ESTADO
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"minguém se escusa de
cumprir a lei, alegando
que nao ha conhece"

Art. 3 - Lei de Introdugéo as Normas do Direito Brasileiro (LINDB) Decreto-lei 4.657
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BRASIL, RDC n° 218/2005 — ANVISA - Procedimentos para manipulagao de alimentos e bebidas vegetais. Brasil, Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria.
DECRETO n° 2.181, DE 20 DE MARCO DE 1997. Sistema Nacional de Defesa do Consumidor (SNDC).

BRASIL, Lei n® 14.671, de 11 de setembro de 2023. Alterou a Lei n°® 6.437.
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