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Sobre a Safernet Brasil
Somos a primeira ONG do Brasil a atuar na 
promoção do uso ético, seguro, responsável e 
crítico da internet com foco em direitos humanos. 

Desde 2005 realizamos projetos inovadores com 
impacto social e sem fins lucrativos em parceria com 
o setor privado, órgãos públicos, terceiro setor e 
academia.

Somos um Safer Internet Centre (SIC) integrado à 
rede europeia Insafe/Inhope e, entre os 
reconhecimentos públicos, recebemos em 2013 o 
Prêmio Nacional de Direitos Humanos, concedido 
pela Presidência da República do Brasil

Conheça mais em nosso site.

2

https://www.betterinternetforkids.eu/policy/sicplus/brazil
http://safernet.org.br
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Responsabilizar e 
cooperar

Acolher 
vítimas

Educar e 
prevenir

Central Nacional 
de Denúncia de 
Crimes 
Cibernéticos

Canal de denúncias 
Escola Segura 
(parceria com 

Ministério da Justiça)

Canal de Ajuda 

para vítimas de 

violência online

Cursos e ações de 
educação e 
conscientização

Dia Mundial da 
Internet Segura

A PROPOSTA DA 
SAFERNET É 
EDUCAR PARA 
UMA NAVEGAÇÃO 
LIVRE E SEGURA. 

É CONSCIENTIZAR 
PARA BOAS 
ESCOLHAS ONLINE.

+36 mil pessoas 
atendidas

+4,6 milhões 
de denúncias+100 mil pessoas inscritas em EAD 

+177 mil adolescentes impactados

http://denuncie.org.br
http://denuncie.org.br
http://denuncie.org.br
http://denuncie.org.br
http://mj.gov.br/escolasegura
http://mj.gov.br/escolasegura
http://canaldeajuda.org.br
http://diadainternetsegura.org.br
http://diadainternetsegura.org.br
http://denuncie.org.br
http://mj.gov.br/escolasegura
http://mj.gov.br/escolasegura
http://canaldeajuda.org.br
http://saferlab.org.br
http://saferlab.org.br
http://ead.safernet.org.br
http://ead.safernet.org.br
http://cidadaodigital.org.br
http://diadainternetsegura.org.br
http://safernet.org.br
http://safernet.org.br


Projeto Disciplina de Cidadania Digital
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cidadaniadigital.org.br

Projeto gratuito criada pela ONG Safernet Brasil e o Governo do 
Reino Unido em 2021

Objetivo: apoiar escolas da rede pública na implementação de um 
currículo sobre uso seguro, responsável, ético e positivo das 
tecnologias digitais, com foco em prevenção 

Público: Ensino Fundamental II e Ensino Médio

Instituições: escolas da rede pública e secretarias municipais e 
estaduais

http://cidadaniadigital.org.br


Para denunciar páginas ou perfis que 
violam direitos humanos

● Copie a URL (link) para denunciar

● Selecione um dos temas e denuncie

● Anote o protocolo para saber que ação foi 
tomada pelas autoridades

Central de Denúncias da Safernet

denuncie.org.br

http://canaldeajuda.org.br
http://safernet.org.br
http://safernet.org.br


Para pessoas que passam por situações de 
violência online

● Escolha um canal (chat ou e-mail)

● Informe o motivo do seu contato

● Receba orientação de forma anônima

Canal de Ajuda da Safernet

canaldeajuda.org.br

http://canaldeajuda.org.br
http://safernet.org.br
http://safernet.org.br


Canal Escola Segura
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Canal Escola Segura do Ministério da Justiça 

e Segurança Pública para denúncias de 

possíveis ataques a escolas:

mj.gov.br/escolasegura

http://safernet.org.br
http://safernet.org.br
http://mj.gov.br/escolasegura


Ambientes digitais: espaços de direitos

Espaço públicoA Internet é uma extensão da 
vida como ela é, em todas as 
suas dimensões e sob todas as 
suas modalidades. 
(CASTELLS, 2003, P. 123)

Direitos e deveres

Exercício da cidadania



“Nativos digitais” 
não dominam 

todas as 
habilidades
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Fonte: Pesquisa TIC Kids Online 2022 -  Cetic.br

• 9-17 anos, não sabem ou não têm certeza:

28%
como ajustar 

configura- 
ções de 

privacidade

42%
como 

verificar se 
informação 

é verdadeira

29%
como 

denunciar 
conteúdo 
ofensivo

Desafios nas competências e habilidades digitais

https://cetic.br/pt/pesquisa/kids-online/indicadores/
https://cetic.br/pt/tics/kidsonline/2022/criancas/D3/
https://cetic.br/pt/tics/kidsonline/2022/criancas/D3/
https://cetic.br/pt/tics/kidsonline/2022/criancas/D3/


Oportunidades de 
acesso a 

conhecimento, 
cultura e saúde

Fonte: Pesquisa TIC Kids Online 2022 -  Cetic.br

• 20% tiveram contato com informações 
sobre saúde mental ou educação 
sexual

• 65% se preocupam com privacidade 
às vezes, quase sempre ou sempre

• 30% usaram a Internet para 
procurar ajuda diante de emoções ou 
acontecimentos ruins

Desafios nas competências e habilidades digitais

https://cetic.br/pt/pesquisa/kids-online/indicadores/
https://cetic.br/pt/tics/kidsonline/2022/criancas/B3B/
https://cetic.br/pt/tics/kidsonline/2022/criancas/A7/
https://cetic.br/pt/tics/kidsonline/2022/criancas/B3A/


Violências online 
fazem parte 

da rotina digital

Fonte: Pesquisa TIC Kids Online 2022 -  Cetic.br

9-17 anos:

• 33% já passaram por situação ofensiva na 
Internet

• 41% já viram alguém ser discriminado, 
principalmente por:

cor/raça aparência 
física homofobia

pobreza religião

Desafios nas competências e habilidades digitais

https://cetic.br/pt/pesquisa/kids-online/indicadores/
https://cetic.br/pt/tics/kidsonline/2022/criancas/G22/
https://cetic.br/pt/tics/kidsonline/2022/criancas/G20/


Desafios nas competências e habilidades digitais



 Uso excessivo







● Você tem o celular na mão o tempo 
todo. Abre suas redes sociais, fica 
olhando o telefone por um longo 
tempo, navegando no automático. 
Você guarda o telefone, mas, 
apenas alguns minutos depois, 
pega-o novamente para continuar 
vendo as mesmas redes sociais. A 
ação é repetida várias vezes ao dia.

Fonte: CNN

Cena comum
ou vício?

https://www.cnnbrasil.com.br/tecnologia/carencia-por-like-esta-quimicamente-relacionada-ao-vicio-alerta-especialista/


Segundo o médico 

entrevistado Mitch 

Prinstein: “Quando a 

pessoa não consegue 

controlar o uso, ou o uso 

ocupa grande parte da 

vida, causa estresse e 

problemas no trabalho, na 

escola ou na saúde mental, 

é importante estar alerta”

Fonte: GIPHY

ATENÇÃO AOS ALERTAS!

Fonte: CNN

https://media2.giphy.com/media/YzskBcDFyH22k/giphy.gif?cid=790b76110e1b4c1905c69c2077abce668b48a8257306de4f&rid=giphy.gif&ct=g
https://www.cnnbrasil.com.br/tecnologia/carencia-por-like-esta-quimicamente-relacionada-ao-vicio-alerta-especialista/


“Carência por like
está quimicamente
relacionada ao vício,
alerta especialista”

Fonte: GIPHY

PARA LER E REFLETIR

https://www.cnnbrasil.com.br/tecnologia/carencia-por-like-esta-quimicamente-relacionada-ao-vicio-alerta-especialista/
https://media1.giphy.com/media/3oEhmQqbaqsFfsOrx6/giphy.gif?cid=ecf05e47s6gwp9epm590nnutaztz7w99becxqckp9rzul8uj&rid=giphy.gif&ct=g
https://www.cnnbrasil.com.br/tecnologia/carencia-por-like-esta-quimicamente-relacionada-ao-vicio-alerta-especialista/


● Gastar tempo excessivo usando 

ou verificando redes/jogos

● Focar neles de uma maneira que 

interfira com muita frequência 

na vida cotidiana

● Dificuldade em usar as 

redes/jogos por curtos períodos

● Desejo compulsivo de entrar em 

uma rede/jogar

Fonte: GIPHY

VOCÊ FAZ ISSO?

https://media3.giphy.com/media/3ornk9v2rS7mjf5qWA/giphy.gif?cid=790b7611889733f872a8c6a6d1dff3afe84193792ef91801&rid=giphy.gif&ct=g


● Irritabilidade ou raiva quando 

é incapaz de acessar

● Sentimentos de solidão, baixa 

autoestima e raiva por não 

poder usar as redes ou jogar

● Capacidade limitada de pensar 

profundamente ou criativamente
Fonte: GIPHY

VOCÊ FAZ ISSO?

https://media0.giphy.com/media/1gXiBFTkANAddVgBKn/giphy.gif?cid=790b761148ae9605553d54e19bf8f977d133df536908fe38&rid=giphy.gif&ct=g


Fonte: GIPHY

● Quando a pessoa não
consegue controlar o uso,
ou o uso ocupa grande
parte da vida, causa estresse
e problemas no trabalho,
na escola ou na saúde mental,
é importante estar alerta.

https://media0.giphy.com/media/UevalSWg5twQeqpc8Q/giphy.gif?cid=790b761179f6edd16221602a44533d8ef15a1f7f468582dd&rid=giphy.gif&ct=g


Fonte: SBP

PARA LER E REFLETIR

https://www.sbp.com.br/imprensa/detalhe/nid/sbp-atualiza-recomendacoes-sobre-saude-de-criancas-e-adolescentes-na-era-digital/


Rotinas digitais  
familiares

Seja um exemplo positivo no uso 
responsável da internet.

Planeje atividades familiares que 
não envolvam tecnologia para 
balancear a rotina digital.

Promova momentos de diálogo para 
discutir o uso da internet e 
estabeleça em conjunto com os 
filhos acordos para este acesso.

Fonte: 
GIPHY

https://media.giphy.com/media/C1aiG0k7AROKP39Azj/giphy.gif


Rotinas digitais  
familiares

Os mesmos cuidados que os pais 
têm com o que acontece fora da 
Internet deve ter com o que 
acontece nesses ambientes;

É importante primeiro dar 
espaço e escutar o que as 
crianças falam, às vezes os 
adultos querem logo dizer o 
que é certo ou não, ou emitem 
juízos sobre o acesso dos 
filhos antes de ouvir suas 
experiências on-line, e isso 
pode prejudicar a abertura 
para um diálogo.

Fonte: 
GIPHY

https://media.giphy.com/media/C1aiG0k7AROKP39Azj/giphy.gif


Rotinas 
digitais 

familiares

Ensinar às crianças e adolescentes 
competências e habilidades digitais 

básicas, como discernimento de 
informações, pensamento crítico e 
verificação de fontes, proteção de 

dados pessoais, além do cuidado 
para manter informações pessoais 
privadas e proteger a intimidade 

online.

 



Também é importante 
avaliar se os filhos 
conhecem as ferramentas de 
segurança que a plataforma 
oferece, como denunciar, 
restringir contatos ou 
conteúdos, se sabem o que 
fazer diante de riscos 
como suspeita de 
aliciamento, ciberbullying 
ou outras violências. 

 

Rotinas 
digitais 

familiares

Fonte: GIPHY

https://giphy.com/gifs/reubenandjamie-wecanmake-wecanmakehomes-zxnBe1tqyFRGPhD4oe


Conscientizar os filhos 
sobre a importância de 
serem respeitosos e 
responsáveis em suas 
interações online, evitando 
o ciberbullying, o discurso 
de ódio e outras formas de 
comportamento prejudicial.

Rotinas 
digitais 

familiares

Fonte: 
GIPHY

https://giphy.com/gifs/help-covid-india-y6aIe3UTKvVHXbEcSm


Rotinas 
digitais 
familiares

Orientar sobre a falsa 
sensação de anonimato e 
sobre as consequências 
de situações de 
violência, é um ponto 
de atenção para 
entender a Internet 
como um espaço de 
direitos e deveres.

 

Fonte: GIPHY

https://i.giphy.com/media/v1.Y2lkPTc5MGI3NjExdnNzZHMxazR0Zzkxc3ZxNG1sYmFwcHh6dzN4eWxuamVtZTE1Z3RoNiZlcD12MV9pbnRlcm5hbF9naWZfYnlfaWQmY3Q9Zw/lnUmBxU32RkFxVAdEW/giphy.gif


RESUMÃO

Fonte: GIPHY

● Reconhecer o problema;
● Estabelecer limites de tempo;
● Priorizar atividades;
● Desativar notificações;
● Fazer pausas programadas;
● Identificar atividades offline que a 

criança ou adolescente goste; 
● Atenção em relação ao tédio;
● Buscar ajuda se necessário;

https://media0.giphy.com/media/UevalSWg5twQeqpc8Q/giphy.gif?cid=790b761179f6edd16221602a44533d8ef15a1f7f468582dd&rid=giphy.gif&ct=g


CONTROLE PARENTAL NAS 
PLATAFORMAS













Apple



Apple

Fonte: Apple

https://support.apple.com/pt-br/HT212850


Apple

Fonte: Apple

https://support.apple.com/pt-br/HT212850


FERRAMENTAS DE BEM-ESTAR

SISTEMA 
ANDROID
(SAMSUNG, MOTOROLA, LG, 
XIAOMI )

PASSO 1 PASSO 2 PASSO 3



Roblox

Fonte: Roblox

https://bit.ly/controle-roblox


Roblox

https://bit.ly/controle-roblox

Fonte: Roblox

https://bit.ly/controle-roblox


- Avaliar a maturidade das crianças;
- Desenvolver noções básicas de 

segurança e privacidade; 
- Estimular o controle do tempo; 
- Filtrar a qualidade dos conteúdos; 
- Selecionar as interações durante o 

uso das redes sociais

PILARES PARA UMA APROPRIAÇÃO SAUDÁVEL



PARA INSPIRAR:
A INTERNET QUE A GENTE FAZ

https://www.ainternetqueagentefaz.com.br/


PARA INSPIRAR:
DIGITAL SEM PRESSÃO

https://www.digitalsempressao.org.br/toolkit-jovem.pdf
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Contato:

   E-mail
   dap@safernet.org.br

   Site
   safernet.org.br

Instagram
@safernetbr

   Tiktok
   @safernetbr

Bianca Orrico
Psicóloga
Safernet Brasil
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cidadaniadigital.org.br

biancaorrico@safernet.org.br

mailto:dap@safernet.org.br
http://safernet.org.br
http://instagram.com/safernetbr
https://www.tiktok.com/@safernetbr
http://cidadaniadigital.org.br

