
  



Antes de começara instalação entre no chat online clicando aqui  para obter o seu usuário de 

acesso ao comunicador.  

Ao abrir a página entre com os seguintes dados  

Nome/Município: seu nome e seu município 

E-mail: opcional 

Pergunta inicial: Usuário de acesso ao comunicador TELECOVID19 – TO 

Faça o download do comunicador de acordo com seu sistema operacional  

 Para MAC clique aqui 

 Para Windows Clique aqui 

Após o download do software clique duas vezes para iniciar a instalação  

 

Clique 2x sobre o ícone 

 

 

 

 

Siga os passos para instalação conforme as figuras a seguir 

Figura 1 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2 

 

 

 

 

 

 

Clique no botão “EXECUTAR” 

http://gama15.hc.ufmg.br/suporte/client.php?locale=pt-br
http://150.164.192.15:9090/plugins/clientcontrol/getspark?os=mac
http://150.164.192.15:9090/plugins/clientcontrol/getspark?os=windows


Figura 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Clique no botão “NEXT” 

Clique no botão “NEXT” 

Clique no botão “NEXT” 



Figura 6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Clique no botão “Finish” 

Clique no botão “NEXT” 

Aguarde a conclusão 

da instalação. 



Figura 9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No final da instalação 

essa tela será exibida 

Nesta tela insira os seguintes dados 

Usuário: nome.sobrenome (obtido 

anteriormente no chat Online ) 

Senha: 123456 

Domínio: gama15.hc.ufmg.br 

Após preencher esses campos clique no 

botão “Avançado” 



Figura 11 

 

 

 

 

Figura 12 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nesta tela marque as opções como estão 

indicadas na Figura,  

- Accept all certificates....... 

- Disable certificate hostname……. 

Após marcar as duas opções como e mostra 

na figura ao lado clique no botão “OK”  

 Após clicar em “OK” como é mostrado na 

figura anterior essa tela será exibida basta 

clicar em “Login”  


