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 Programa Nacional Telessaude Brasil Redes;

« Teleconsultorias;

« Potencialidades do uso da plataforma Telessaude;
« Fragilidades do uso da plataforma Telessaude;

« Agradecimentos;
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« Portaria namero 35 — Janeiro 2007.

* Portaria numero 2546 — 27 de Outubro de 2011.

« Portaria numero 1996 — 20 de Agosto de 2007.

» Obijetivo de fortalecer e melhorar a qualidade da assisténcia na Atencéo Basica.

« Servigos ofertados:
* Teleconsultorias:
* Telediagnostico;
* Tele-educacao;

* Segunda opiniao normativa.
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1. Teleconsultoria:

|. Esclarecimentos sobre procedimentos clinicos, acfes em saude, solicitagcao de materiais educativos.
2. Teleconsultoria especializada

I.  Apoio as decisdes clinicas;

Il.  Encaminhamentos para servicos:
. Cedeba;
Il. Creasi;
1. Cepred;
IV. Teleraras;
V. Projeto alerta amarelo;

VI. Projeto alerta vermelho;
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» Acessibilidade:
* Ajuste entre os recursos disponiveis e a necessidade dos usuarios;

* Obstaculos — deslocamento, financeiro, organizacao do servico, rede de apoio.
« Ferramenta de comunicacao entre equipes da atencao basica e demais setores secundarios/terciarios da
rede;
» Qualificacao dos profissionais da atencéo basica.
« Melhora das praticas assistenciais.
* Resolubilidade;
* Diminuicao do numero de encaminhamentos.

» Fortalecimento do vinculo usuario x equipe da atencao basica.

Realizagéo

G =

LGA
r ALVARO N '
7 g BAHIA ’ﬂ UFBA " ) ﬁ? ) ﬂ
o ¥ o . TelessatideBA | oo

GOVERNO DO ESTADO

=i
D sus _ ey
INOAGAD ESTATAL SADDE DA FAMILIA .

DA SAUDE




y , ,/—/ ;Eglﬁs;mpartilhamento
Fragilidades do uso da plataforma telessaude f.:’\' do Cuidado | Arociosises

em Saude | sseeciauzana

« Conhecimento e uso da plataforma por todas categorias que atuam na atencéo basica;

» Alta rotatividade dos profissionais da atencao basica;

» Fragilidades estruturais;

» Disponibilidade de horario para preenchimento da teleconsultoria, envio e monitoramento das respostas;
« Sobrecarga do profissional,

« Garantia do retorno do paciente;

» Baixa cobertura de agentes comunitarios de saude para busca ativa do usuario;

« Conhecimento e confianca do usuario com a plataforma .
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