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Telecompartilhamento
em Estomatologia

Liliane Lins-Kusterer

Cirurgia-dentista especialista em Estomatologia e em Cirurgia e Traumatologia

SEMINARIO Bucomaxilofacial

Telecompartilhamento Mestre em Odontologia/Estomatologia e Doutora em Patologia
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Relato de experiéncia em Savde | i

Informacoes sobre o servico:

Teleconsultoria em Estomatologia: integra Projeto iniciado em abril de 2020 com
acoes de abrangéncia no Estado da Bahia de carater permanente.

Teleconsultoria Especializada da SESAB/FESF-SUS na Faculdade de Medicina da
Bahia/UFBA (TeleFMB/UFBA) no ano de 2020.

Objetivos:

Descrever o servico da Teleconsultoria Especializada em estomatologia da

SESAB/FESF-SUS na FMB/UFBA.
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Extensao:
Atendimento de
pacientes com
doencas cronicas TelessaildeBA
PROTOCOLO DO(A) TELECONSULTOR(A) ESPECIALISTA

PANDEMIA DO COVID-19 (1°. Versao)
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PROFISSIONAIS DA MEDICINA E DA ODONTOLOGIA Grupo de Pesquisa em Atencao Integral a i
BAS
Wossiiitnes. g TeleFMB/UFBA pessoas com doengas raras e doengas 4 -(s )}
cronicas: cooperacao em telessaude FMB- Qrﬂ Lo,
UFBA SESAB

Endereco para acessar este espelho: dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/5266942239640765

Universidade Federal da Bahia SIATEX
Pro-Reitoria de Extensao
Sistema de Registro e Acompanhamento de Atividades de Extensao

Atividade Proposta: 15019 - TELECONSULTORIA ESPECIALIZADA PARA UNIDADES BASICAS DE SAUDE
Unidade responsavel pela proposta: Faculdade de Medicina da Bahia
Instancia de Aprovac3o: Congregacao

Modalidade: Prestacdo de Servico Ac3o: Permanente
Data de Aprovacdo da Proposta: 18/05/2020
Para mais informagdes, acesse Situacdo Atual: Proposta registrada pela Pr6o-Reitoria de Extensao
http:/itelessaude.ba.gov.br/tel Itoria-especializadal Atividade Sem Recursos Financeiros
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Resultados

« O espaco de teleconsultoria especializada na Faculdade de
Medicina da Bahia

 Orcamento, compra, preparo do local com a infraestrutura para o
Teleambulatério

« Pavilhao de Aulas Rita Lobato, Faculdade de Medicina da Bahia
da UFBA, Vale do Canela.
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Facebook & YouTube @ Instagram « Soundcloud & E-mail ACESSO A INFORMAGAO OUVIDORIA TRANSPARENCIA

;‘.) Mﬂahia PequiSOr B

Secamaris da Sadee

TELESSAUDE BAHIA ~ MONITORAMENTO OFERTAS COMUNICAGAO v BIBLIOTECA VIRTUAL v AGENDA FALE CONOSCO

TeleFMB/UFBA PR Pieivy

Médicos e dentistas da Atencéo Basica do estado da Bahia podem contar com mais um servico disponibilizado pelo Telessalde: a Teleconsultoria
Especializada.

0 novo servigo é fruto da parceria entre a Faculdade de Medicina da Universidade Federal da Bahia (FAMED-UFBA) e o Nucleo de Telessatide da
Bahia, da Diretoria de Atencao Basica, e conta com a participagédo de docentes da Faculdade, de diferentes especialidades médicas e da
Estomatologia como teleconsultores.

A Teleconsultoria especializada ou teleinterconsulta é a troca de informacgdes e opinides entre profissionais de saude, para auxilio diagndstico e/ou
terapéutico.
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TelessaudeBA

CADASTRE-SE
a‘ Plataforma

Para acessar o curriculo Lates cligue sobre o nome do profissional

Cardiologia
Dermatologia Nefrologia

Endocrinologia Neurologia

L+
Estomatologia ) Nutrologia

B Gastroenterologia Ortopedia
Ginecologia pediatria Exemplo: casos de cirurgia de usuarios do SUS do municipio de Novo
Triunfo
Hepatologia B Psiquiatria Usudria do SUS proveniente de zona rural com tumoragéo benigna
B munologia Reumatologia
Infectologia Urologia
. . Medicina do Trabalho
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Demandas

1- Tumores malignos

2- Fibroma

3- Abscessos, Leucoplasias e
ulceras bucais

4- Gengivites necrosantes,
osteonecroses e protocolo
COVID
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atencao: estudo de caso em Saide

Plataforma Telessaude Bahia

» Central de solicitagées Solicitagdo Solicitante Relacdes (0) Pesqguisa Classificacdo ConsideracGes (0) Anexo (2) Resposta Historico
v+ Cadastros N ) . . L ) )
Faciente, mulher, melanoderma, 58 anos, chegou na unidade de saude Beira Mangue gueixando ter uma lesao no labio inferior por mais
v Smart @ de 3 anos. Em analise clinica constatei cor arroxeada, lesdo vesicular, sugestiva de hemangioma. Paciente ndo refere dor no local, nem
L histdrico de trauma. Refere que em dados momentos a bolha diminui de tamanho, mas ndo some e nem aumenta de tamanho; Minhas
» Grafico suspeitas diagnodsticas sdo0: hemangioma ou Lago Venoso; Envio em anexo imagens e solicito apoio para conduzir o caso e para onde

» Relatérios encaminhar a referida paciente.

» Consulta

Liliane Lins-Kusterer Realizagdo
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SEMINARIO
Telecompartilhamento
do Cuidado ATENGAO BASICA
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Teleconsultoria e encaminhamento na rede de
atencao: estudo de caso

Plataforma Telessalide Bahia

~ Central de solicitagdes Solicitacio ~ Solicitante ~ Classificacdo  Relacdes (0)  Consideracties (0)  Anexo(2)  Resposta  Historico

Solicitacdo
Potencial SOF
+ Cadastros

v Smart )
Resposia direta
» Grifico
Estimada colega -
» Relatorios

Obrigada por utilizar o Telessaude.

» Consulta No seu relato a paciente apresenta uma lesao no labio inferior por mais de 3 anos de cor arroxeada, lesdo vesicular, sugestiva de hemangioma. Relata tambem que a
paciente ndo refere dor no local, nem historico de trauma. Ao examinar as fotos, o aspecto parece ser sim de hemangioma, no entanto usar a tecnica da vitroscopia
(pressionando a lesdo com uma ldmina de vidro) com observacdo se a area fica mais palida, seria indicado para nos ajudar nessa conducdo. Caso esse exame seja
sugestivo, vocé pode prescrever para a paciente Ethamolin 50mg/mL, caixa com & ampolas com 2mL de solugcéo e encaminhar para o ambulatério de Cirurgia e
Traumatologia Bucomaxilofacial em uma quinta-feira pela manha na Faculdade de Odontologia da UFBA, procurando pela Professora Liliane Lins Kusterer. Pode se
comunicar comigo por WhatsApp ﬁ para verificar o dia da vinda da paciente. Serdo necessarias algumas sessies para tratamento.

Um abraco com estima
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Teleconsultoria e encaminhamento na rede de
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Aspectos de entrave para efetividades das Telecompartithamento

dO CUidadO ATENGAO BASICA

E ATENGAO

teleconsultorias em estomatalogia m em Sadde | i

1- Dados socio demograficos incompletos
2- Dados clinicos incompletos
3- Auséncia de fotos
4- Auséncia de resultados de exames complementares
5- Envio do caso sem demanda especifica
6- Encaminhamento do caso para validacado de conduta

7-Encaminhamento do caso para especialidade de
estomatologia ao invés de encaminhar para especialidade
de cabe(;a € pescoco https://www.publicdomainpictures.net/
8- Dificuldades com rede de laboratérios pelo SUS para
realizacdo da anatomia patologica

Reallzagao
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Teleconsultoria estomatologia: Telecompartithamento

dO CUidadO ATENGAO BASICA

COntrIbUIQﬁeS na APS ‘m em Saude | :ronraon

1- Prevencao de encaminhamentos
desnecessarios

2- Educacao permanente

3- Apoio e seguranca na conduta clinica
(tomada de deciséo clinica)

4- Aumento da resolutividade da APS

Adobe Stock | #335836888

5- Otimizacao do gerenciamento dos

recursos https://www.publicdomainpictures.net/

/- Coordenacao do cuidado
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Telecompartilhamento

Desafios para melhor oferta " documada | T

em Sauvde | eseeciauzaoa

1-Ampliacéao da divulgacao do servi¢co de estomatologia

2-Capacitacao de profissionais da APS para uso da oferta

3-Possibilitar na Plataforma o seguimento do caso

4- Teleconsultoria sincrona com pronto atendimento

5-Integracéo ao sistema de regulacéao estadual com
melhoria dos fluxos de encaminhamentos por

especialidades
https://www.publicdomainpictures.net/

6-Criacao de um aplicativo da oferta

7- Investimento em TICs por parte dos municipios

. . Realizagéo
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Conclusoes

O sistema de Teleconsultoria especializada em estomatologia € uma

potente ferramenta para aumento da resolutividade da rede de atencao a

saude bucal

 Possibilita o acesso de usuario(a)s a especialistas, sem a necessidade
de deslocamento

 Possibilita a qualificacédo na rede de atencédo a saude bucal, por meio de
matriciamento

 Necessidades: ampliacao da divulgacao, investimentos tecnoldgicos,

Insercao de teleinterconsultas no fluxograma de atendimento da rede

publica- Plataforma interativa
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Obrigada!

@liliane.lins.Kusterer
lkusterer@gmail.com
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