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Critérios de Encaminhamento ao CEDEBA e Perfil 

das principais demandas da Teleconsultoria  



CEDEBA- MISSÃO 
 

Prestar assistência especializada, através da equipe multiprofissional, nas áreas 
de Diabetes Mellitus e Endocrinologia Geral à população referenciada; 

 

• Capacitar e desenvolver recursos humanos; 

 

• Assessorar a organização de serviços de Saúde, nas áreas de Diabetes 
Mellitus e Endocrinopatias; 

 

• Desenvolver pesquisas em benefício da coletividade. 



CEDEBA 
 

O Centro de Diabetes e Endocrinologia do 
Estado da Bahia ( Cedeba ) é  um Centro de 
Referência que atua na Atenção Secundária 

e tem como um dos papéis o 
matriciamento e suporte especializado à 

Atenção Primária de Saúde (APS). 

O CEDEBA vem num crescente movimento 
para descentralizar atendimentos de 

pacientes com doenças crônicas na capital 
do Estado, incrementado pelas 

circunstâncias da Pandemia da Covid-19 
em que se busca evitar grandes 

deslocamentos, ampliando  a interface 
com a ATENÇÃO PRIMÁRIA  e um cuidado 

qualificado dos portadores de doenças 
endócrinas 



Endocrinologia Geral 

Função: Atender pacientes portadores de endocrinopatias e Diabetes Mellitus 
tipo 1 e 2 DE ACORDO COM OS CRITÉRIOS DA UNIDADE 

Marcação de consultas: através da PLATAFORMA DO TELESSAÚDE 

Endocrinologia Pediátrica 

Função: Atender e prestar assistência a pacientes, na faixa etária de 0 a 20 
anos, portadores de endocrinopatias, sendo referência no Estado da Bahia em 

distúrbios da puberdade e crescimento. 
Agendamento de consultas: No próprio serviço, com encaminhamento médico 

e documentos necessários 

CEDEBA - NÚCLEOS DE ESPECIALIDADES 



CEDEBA - NÚCLEOS DE ESPECIALIDADES 

Obesidade : tem por finalidade atender pessoas na faixa etária 
entre 18 e 60 anos, com obesidade grau 3 (IMC > ou = 40) com 
ou sem comorbidades, ou grau 2 (IMC entre 35 e 40) com pelo 

menos duas comorbidades relacionadas ao excesso de peso 
(diabetes, hipertensão arterial, apnéia do sono, hiperlipidemia, 
hérnia discal) desde que estejam sensibilizados a fazer mudança 

de estilo de vida e com acompanhamento regular na atenção 
primária por pelo menos 01 (um ano). 

Regulação para cirurgia bariátrica para os usuários do SUS no 
Estado da Bahia. Os pacientes com indicação para cirurgia 

bariátrica e que preencham os critérios do Ministério da Saúde e 
do Conselho Federal de Medicina são preparados e 

encaminhados para os hospitais credenciados. 



CEDEBA – NÚCLEOS DE ESPECIALIDADES 

Assistência às pessoas matriculadas : 

Cardiologia 

Nefrologia 

Urologia 

Psiquiatria 

Odontologia 

Ginecologia 

Angiologia 

Oftalmologia 

Psicologia 

Nutrição 

Serviço Social 

Enfermagem 



CEDEBA - MEDICAMENTOS ESPECIALIZADOS 
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CEDEBA - TELECEDEBA 

O CEDEBA e o Núcleo de Telessaúde da 
Secretaria de Saúde do Estado da Bahia 

(Sesab) firmaram uma parceria para 
ofertar o serviço de Teleconsultoria 

Especializada, por meio 
do Projeto TeleCEDEBA: O CEDEBA mais 

perto de você! 

Desde 31 de outubro de 2020, as 
pessoas com critérios  para avaliação 

provenientes da Atenção Primária, são 
encaminhados ao CEDEBA 

exclusivamente através da Plataforma 
do Telessaúde Bahia. 



Objetivo: qualificar e 
ampliar o acesso ao 

cuidado das pessoas com 
diabetes, obesidade, 

disfunção tireoidiana e 
outras doenças 

endocrinológicas no estado 
da Bahia e inicialmente 
estará disponível para 

profissionais de medicina 
da Atenção Básica do 

Estado da Bahia. 

CEDEBA - TELECEDEBA 



Por meio de um cadastro na 
plataforma própria do Telessaúde 

Bahia,  os  médicos da Atenção 
Primária  podem solicitar a 

teleconsultoria especializada. 
O  Núcleo de Telessaúde realiza a 

triagem por especialidade e 
encaminha o questionamento ao  

teleconsultor do Cedeba, que por sua 
vez responderá a teleconsultoria em 
até 72 horas de forma síncrona (em 

tempo real) e/ou assíncrona (por meio 
de mensagens off-line na plataforma). 

CEDEBA - TELECEDEBA 



De acordo com a Portaria GM/MS 2.546/112, em 
seu Art. 2º, a TELECONSULTORIA é definida como: 

Consulta registrada e realizada entre trabalhadores, 
profissionais e gestores da área de saúde, por meio 
de instrumentos de telecomunicação bidirecional, 

com o fim de esclarecer dúvidas sobre 
procedimentos clínicos, ações de saúde e questões 

relativas ao processo de trabalho [...]  

CEDEBA - TELECEDEBA 



CEDEBA - TELECEDEBA 



TELECEDEBA - OBJETIVOS 

 

1. Estreitar a interface com a Atenção Primária de Saúde dos 417 municípios da 
Bahia; 

2. Organizar o acesso aos serviços, considerando o risco dos pacientes e a 
capacidade do serviço; 

3. Apoiar a Atenção Primária de Saúde dando suporte e orientação técnica para que 
possam conduzir com mais segurança a assistência às pessoas com 
endocrinopatias e realizar os encaminhamentos necessários dentro dos critérios 
de admissão do CEDEBA; 

4. Integrar as teleconsultorias entre o CEDEBA e a Atenção Primária, para acesso à 
discussão quanto a condutas/orientações entre os Médicos da Atenção 
Especializada e os Médicos da Atenção Primária;  

 

 



TELECEDEBA – EQUIPE DE TELECONSULTORES DO CEDEBA 

• 03 teleconsultores angiologistas,  

•  05 endocrinologistas adulto,  

•  02 endocrinologistas pediátricos,  

•  01 endocrinologista que responde TCs sobre obesidade.  

 



TELECEDEBA – AVANÇOS NA ASSISTÊNCIA AO USUÁRIO DO SUS 

Disponibilidade de 
Consultoria 

Especializada para 
APS em até 72h 

Comunicação ágil 
entre colegas na APS e 

a Assistência 
especializada 

Resolução de 
encaminhamentos em 

menor tempo 

Identificação de casos 
prioritários com  

agendamentos breves 



TELECEDEBA – RESULTADOS 2020/2022 

Outubro/2020 a junho/2021: 
749 Teleconsultorias respondidas  

 
• 214 pacientes foram matriculados na Unidade; 

 
• 535 (71%das TCs) encaminhamentos foram 
evitados, com colaboração dos Teleconsultores 

nas condutas médicas. 
 

Janeiro a dezembro de 2022: 
2529  Teleconsultorias respondidas 

 
 

De janeiro a abril de 2022: 
 

• 232 pacientes foram matriculados na Unidade; 
 

• 410 (64%das TCs) encaminhamentos foram evitados, 
com colaboração dos Teleconsultores nas condutas 

médicas. 
 



TELECEDEBA – RESULTADOS 2019/2021 
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Os 19 Municípios mais Participativos, Plataforma Telessaúde BA, 01 de maio de 2020 a 31 de agosto de 2021 



TELECEDEBA – TELECONSULTORIAS REALIZADAS EM 2022 



TELECEDEBA – TIPOS DE TELECONSULTORIAS RESPONDIDAS EM 
2022 



CEDEBA – ENCAMINHAMENTO DA ATENÇÃO PRIMÁRIA 

Atenção Primária de 

Saúde 

Plataforma Telessaúde 
http://plataformatelessaude.saúde.ba.gov.br 

 

Teleconsultoria Especializada  

com e sem Intenção de Encaminhamento 

 

 

Resposta síncrona Resposta assíncrona 



CEDEBA – ENCAMINHAMENTO DA ATENÇÃO PRIMÁRIA 

Plataforma Telessaúde 
http://plataformatelessaude.saúde.ba.gov.br 

Teleconsultoria Especializada com e sem Intenção de Encaminhamento 
 

 

 

Teleconsultoria e Avaliação do paciente para matrícula no CEDEBA 

  Se tiver critérios para matrícula: 
encaminhamento interno ao  SAME para 

marcação 

Resposta da Teleconsultoria na 
plataforma 



CEDEBA – MODELO DE ADMISSÃO 

O atendimento no CEDEBA não é realizado por demanda 
espontânea. 

Modelo de Admissão para pessoas oriundas da Atenção Primária 
de Saúde (APS) através da Plataforma TELESSAÚDE-BA está 

detalhado no site do CEDEBA: 

Critérios para Matrícula no CEDEBA: 

Nota Técnica CEDEBA Nº 01 de 15 de janeiro de 2021, atualizada 
em 10 de novembro de 2022. 

http://telessaude.saude.ba.gov.br/wp-content/uploads/2022/03/CRITERIOS-DE-MATRICULA-CEDEBA-2021-PDF.pdf
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Pacientes com Diabetes Tipo 1; 

Gestantes diabéticas ou com diabetes 
gestacional;  

Pacientes com diabetes mellitus tipo 2 com 
nefropatia a partir do ESTÁGIO 3 evidenciada 
por taxa de filtração glomerular < 45 ml/min; 

Pacientes com diabetes pós transplante de 
órgãos e diabetes por pancreatopatia;  

CEDEBA – CRITÉRIOS DE MATRÍCULA 



CEDEBA – CRITÉRIOS DE MATRÍCULA 

Pessoas portadoras de pé 
diabético com as seguintes 

complicações: doença arterial 
periférica, úlceras 

isquêmicas e/ou associadas a 
osteomielite, neuroartropatia 

de Charcot para 
acompanhamento exclusivo 

com angiologista. Não fazem 
parte dos critérios de matrícula 

casos de pacientes em pós-
operatório de 

amputação de membro(s) por 
pé neuropático.) 



CEDEBA – CRITÉRIOS DE MATRÍCULA 

PESSOAS COM NÓDULOS DE 
TIREÓIDE: 

Punção Aspirativa da tireóide (PAAF) 
indeterminado (Bethesda III e IV) ou 
suspeito/maligno (Bethesda V e VI); 

Nódulo acompanhado de TSH 
suprimido;  

Nódulo apresentando crescimento 
rápido ou com sintomas 

compressivos; 

Com diâmetro maior ou igual a 
4,0cm. 



CEDEBA – CRITÉRIOS DE MATRÍCULA 

PESSOAS COM DISFUNÇÕES 
TIREOIDIANAS :  

Suspeita de hipotireoidismo central 
(TSH normal ou baixo e T4L ou total 

baixo); 

Hipotireoidismo usando mais de 2,0 
a 2,5 ug/Kg/dia de levotiroxina;  

Hipotireoidismo secundário à 
tireoidectomia por Ca de tireoide; 

Hipertireoidismo;  



CEDEBA – CRITÉRIOS DE MATRÍCULA 

Pessoas de 18 a 60 anos 
com obesidade grau 3 (IMC 

> ou = 40kg/m2) com ou 
sem comorbidades ou grau 
2 (IMC entre 35 e 40kg/m2) 

com pelo menos duas 
comorbidades relacionadas 
ao excesso de peso, desde 

que estejam sensibilizados e 
predispostos a fazer 

mudanças de estilo de vida 
visando perda ponderal e 
com acompanhamento 

regular na Atenção Primária 
por pelo menos 01 ano.  



CEDEBA – CRITÉRIOS DE MATRÍCULA 

Pessoas com doenças osteometabólicas:  

Osteoporose grave: portadores de fratura 
osteoporótica (fêmur, vértebra ou punho) ou Tscore 

menor que -3,0 na densitometria óssea;  

Doença de Paget;  

Patologias da paratireoide; 

Osteomalácea; 

Distúrbios do Cálcio. 



CEDEBA – CRITÉRIOS DE MATRÍCULA 

Pessoas com Dislipidemia que 
apresentem: 

LDL maior ou igual a 190mg% e/ou 

Triglicérides maior ou igual a 500mg% e/ou 

Pessoas com doença aterosclerótica precoce(IAM, 
AVC ou DAOP): a partir dos 55 anos em homens e 65 

anos em mulheres 



CEDEBA – CRITÉRIOS DE MATRÍCULA 

Pessoas com doenças das gônadas e adrenais, 
doenças hipotalâmicas e hipofisárias. 

Serviço Infanto Juvenil  ( SIJU) atende crianças e 
adolescentes de 0 a 20 anos com: 

Doenças da Tireóide; 

Puberdade Precoce e Atrasada,  

Alta Estatura e Baixa Estatura (< 3º percentil); 
Ginecomastia;  

Obesidade de origem endócrina; 

Raquitismo 



Para maiores informações sobre como 
acessar a Plataforma do Telessaude Bahia 

comunica.telessaude@saude.ba.gov.br  

site: www.telessaude.saude.ba.gov.br.  

Telefone: (71) 3115-4151 e 9650                        

http://telessaude.ba.gov.br/telessaudebahia/quem-somos/ 

CEDEBA – TELESSAUDE BAHIA 
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CEDEBA – TELESSAUDE BAHIA 

Obrigada ! 



NÚCLEO TELESSAUDE BAHIA 

Secretaria da Saúde, 4ª Avenida, 400, Centro 

Administrativo da Bahia/CAB, 1º andar - 

Salvador/BA. Tel.: 3115-9650 

 


